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Del 1 Innledning 

1.1 Lovgrunnlag- bakgrunn 
• Kommuneplanens samfunnsdel 

• Lov om kommunal beredskapsplikt av 25.juni 2010 

• Kongelig resolusjon 2008. Statsforvalterens instruks for samfunnssikkerhet og beredskap 

• Forskrift om kommunal beredskapsplikt med hjemmel i lov av 25.juni 2010 nr.45 kommunal 

beredskapsplikt, sivile beskyttelsestiltak og Sivilforsvaret 

• Lov om folkehelsearbeid (folkehelseloven) av 24.juni 2011 nr.29 

Forskrift om kommunal beredskapsplikt 

§ 4.Beredskapsplan 

Kommunen skal være forberedt på å håndtere uønskede hendelser, og skal med utgangspunkt i den 

helhetlige risiko- og sårbarhetsanalysen utarbeide en overordnet beredskapsplan. Kommunens 

overordnede beredskapsplan skal samordne og integrere øvrige beredskapsplaner i kommunen. Den 

skal også være samordnet med andre relevante offentlige og private krise- og beredskapsplaner. 

Beredskapsplanen skal som et minimum inneholde: 

a) En plan for kommunens kriseledelse som gir opplysninger om hvem som utgjør kommunens 
kriseledelse og deres ansvar, roller og fullmakter, herunder hvem som har fullmakt til å 
bestemme at kriseledelsen skal samles. 

b) En varslingsliste over aktører som har en rolle i kommunens krisehåndtering. Kommunen skal 

informere alle som står på varslingslisten om deres rolle i krisehåndteringen. 

c) En ressursoversikt som skal inneholde opplysninger om hvilke ressurser kommunen selv har 

til rådighet og hvilke ressurser som er tilgjengelige hos andre aktører ved uønskede 

hendelser. Kommunen bør på forhånd inngå avtaler med relevante aktører om bistand under 

kriser. 

d) Evakueringsplaner og plan for befolkningsvarsling basert på den helhetlige risiko- og 

sårbarhetsanalysen. 

e) Plan for krisekommunikasjon med befolkningen, media og egne ansatte. 

 

1.2 Kommunal beredskapsplikt innebærer 
Kommunen skal legge til rette for et samfunnssikkerhetsarbeid som: 

• Beskytter befolkningen og bidrar til å opprettholde kritiske samfunnsfunksjoner. 

• Gir oversikt, kunnskap og bevissthet om samfunnssikkerhetsutfordringer, og hvilke virkninger 

disse vil ha for befolkning og lokalsamfunn.  

• Reduserer risiko og sårbarhet gjennom forebyggende arbeid.  

• Sikrer god beredskap og krisehåndteringsevne.  

• Ivaretar samarbeid og samordning med interne og eksterne samfunnssikkerhetsaktører i 

kommunen. 
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1.3 Målsetting 
Kommunen skal være forberedt på å håndtere uønskede hendelser, og skal med utgangspunkt i den 

helhetlige risiko- og sårbarhetsanalysen utarbeide en overordnet beredskapsplan. Kommunens 

overordnede beredskapsplan skal samordne og integrere øvrige beredskapsplaner i kommunen. Den 

skal også være samordnet med andre relevante offentlige og private krise- og beredskapsplaner. 

Beredskapsplanen skal som et minimum inneholde:  

Målet med beredskapsplanen er å sikre koordinert, strukturert og rask handling uansett når, hvor og 

hvordan en uønsket hendelse inntreffer i kommunen, herunder: 

- Ivareta innbyggernes sikkerhet, liv og helse 

- Sikre samfunnskritisk infrastruktur, tjenesteyting og materielle verdier 

- Ivareta informasjonsbehovet til kommunens innbyggere 

- Begrense skadeomfang 

- Raskt re-etablere normalsituasjon  

 

 

1.4 Risiko- og sårbarhetsanalyse – sammenhengen med beredskapsplanen 
Brønnøy kommune har et generelt og grunnleggende ansvar for å ivareta tryggheten til befolkningen. 

Det forutsetter helhetlig og systematisk arbeid med samfunnssikkerhet på tvers av sektorene i 

kommunen. Kommunen skal også være en pådriver overfor relevante aktører innenfor vårt 

geografiske område og i regionen. For å ivareta oppgaven må kommunen samarbeide og koordinere 
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arbeidet med ulike aktører, gjennomføre risiko- og sårbarhetsanalyser (ROS) utarbeide en 

oppfølgingsplan basert på funn i ROS- analysene samt planer for beredskapsarbeid. 

Planen er et hjelpemiddel ved ulykker og andre påkjenninger som går utover det som vert regnet 

som normalrisiko eller som kan håndteres innenfor egen normaldrift. Planen skal være en praktisk 

håndbok og et operativt verktøy som viser hva som må gjøres når uønskte hendelser skjer, hvem som 

skal utføre hva, hvordan det skal utføres og i hvilken rekkefølge. Planen er ikke absolutt, og ved bruk 

skal en alltid vurdere den aktuelle situasjonen og tilpasse tiltakene deretter. Planen er utarbeidet i 

iht. lov om kommunal beredskapsplikt, sivile beskyttelsestiltak og Sivilforsvaret 

(sivilbeskyttelsesloven) § 14 og 15 og forskrift om kommunal beredskap samt den helhetlige risiko- 

og sårbarhetsanalysen til kommunen. 

Det primære ansvaret for kommunen er å opprettholde det ordinære kommunale tjenestetilbudet 

også i ekstraordinære situasjoner og kriser, og da med hovedvekt på de lovpålagte oppgavene. I 

tillegg skal kommunen kunne ta hånd om de hendingene og krisesituasjonene som rammer egen 

organisasjon, samt kunne ta del i håndteringen av kriser som rammer innbyggerne og/eller skjer 

innenfor grensene til kommunen. Utover dette vil kommunen på forespørsel kunne yte støtte til 

andre aktører i den grad det er naturlig. 
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Del 2 Kommunal krisehåndtering 
Disse oppgavene blir løst ved at hvert enkelt medlem med ansvar for, alene eller sammen med 

andre, å løse gjøremål knyttet til eget fagfelt og rapportere videre til kriseledelsen. 

 

2.2 Rolleforståing/avgrensinger 
Det er viktig å skille mellom den organiserte redningstjenesten og kommunale oppgaver i en 

krisesituasjon.  

• Ved ulykker og katastrofer der liv og helse er i fare, er det den organiserte redningstjenesten som 

er ansvarlig for redningsarbeidet.  

• Ved ulykker og katastrofer med fare for skade på materielle verdier, er det kommunen som må ta 

initiativ for å sikre og berge disse. 

Uansett vil det i alle redningsaksjoner være avgjørende at det er et godt samarbeid mellom 

kommunen og redningstjenesten. På den måten blir ressursene utnyttet på best mulig måte i 

tjeneste for samfunnet. 

 

2.3. Definisjon på en krise 
Med krise forstår en i denne sammenhengen en 

situasjon der den ordinære organiseringen og ordinære 

fullmakter ikke er i stand til å håndtere situasjonen. 

Et vesentlig prinsipp for all krisebehandling er likevel at 

en i størst mulig grad benytter den etablerte 

organisasjonen og de eksisterende ressursene til å løse 

oppgavene. Hovedregelen er at kriser kritiske 

situasjoner skal løses på lavest mulige nivå i 

organisasjonen og at den som har det daglige ansvaret i 

organisasjonen også skal håndtere det i kritiske 

situasjoner. Alle virksomhetsområder i kommunen skal derfor ha egne beredskapsplaner for å kunne 

løse de situasjonene som oppstår i området, og kunne støtte andre områder når en blir invitert til 

det. I beredskapsplanene i områdene skal der være rutine for varsling til overordnet nivå. 

 

2.4 Beredskapsprinsipper 
Ansvar- organisasjonen som i en normalsituasjon har et ansvar for et fagområde, har også ansvaret 

for nødvendige beredskapsforberedelser og for å håndtere ekstraordinære hendelser på dette 

området 

Likhet- organisasjonen man opererer med under kriser, skal i utgangspunktet være mest mulig lik 

den organisasjonen man har til daglig. 

Nærhet- kriser skal håndteres på lavest mulig nivå.  

Samvirke- myndigheter, virksomheter og etater har et selvstendig ansvar for å sikre best mulig 

samvirke med relevante aktører og virksomheter i arbeidet med forebygging, beredskap og 

krisehåndtering. 

KRISE: 

En ulykke eller annen 
påkjenning som går ut over 

det som kan regnes som 
normal risiko og normal 

belastning, og som krever en 
akutt handling. 
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2.5 Samfunnsverdiene  
Alt beredskapsarbeid er knyttet til disse verdiene, i prioritert rekkefølge: 

1. Liv og helse  

2. Samfunnsstabilitet  

3. Natur og miljø 

4. Økonomi 

5. Omdømme 

Liv og helse er alltid førsteprioritet. Videre skal kommunen så langt det er mulig, ta i vare de 

psykososiale behovene til de som er berørt og gi dette like høy prioritet enten da eller like etter 

beredskapssituasjonen. Natur og miljø omfatter fare for langtidsskader på naturmiljø og 

kulturmiljø/minner. Det innebærer i denne sammenheng uerstattelige verdier. Med økonomiske 

verdier menes både materielle og immaterielle verdier som kan erstattes og tjenesteproduksjon i 

kommunen. Omdømmet til Brønnøy kommune i vil i denne sammenhengen være avhengig av 

hvordan kommunen klarer å ta i vare samfunnsverdiene på, og hvordan kommunen klarer å formidle 

håndteringen av beredskapssituasjonen til media og andre.  
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Del 3 Kriseledelse for Brønnøy kommune  

3.1 Kommunens kriseledelse 
Kommunens ledelse er kommunens kriseledelse.  

I tråd med ansvars- og likhetsprinsippet er det kommunens ledelse i det daglige som også skal være 

kommunens ledelse ved håndtering av uønskede hendelser. Ansvar og organisering følger av de 

rammer og fullmakter som er gitt i kommuneloven §§ 5-3 og 13-1.  

Kommunedirektøren er leder for kriseledelsen. 

Inntil krisestab er satt ivaretas kriseledelsen normalt av innsatsleder i Brann- og redningstjenesten. 

I større hendelser vil normalt brønnøy kommunens kriseledelse bli kalt inn. Den består av: 

• Ordfører 

• Kommunedirektør 

• Personalsjef 

• Helse- og velferdssjef 

• Oppvekstsjef 

• Teknisk sjef/beredskapskoordinator 

• Eiendomssjef  

• IKT- sjef 

• Brannsjef 

• Kommuneoverlege v/behov 

• Havnesjef v/behov 

 

Kriseledelsen skal ha utpekte stedfortredere. 

 

3.2 Politiet 
Kriseledelsen kan styrkes med liaison fra Politistasjonssjefen ved Sør- Helgeland politistasjonsdistrikt. 

Politistasjonssjefen har i henhold til politilovens §27 tredje ledd, ansvar for å beslutte, iverksette og 

koordinere tiltak for å avverge farer og begrense skader. I akuttfasen av en ulykke vil politiet 

opprette skadestedsledelse i tilknytning til skadestedet.  

 

3.3 Varsling av kriseledelsen 
• Kriseledelsen varsles normalt av 110- sentralen- Brann- og redning 

• Alle stedfortrederne varsles via 110- sentralen 

 

3.4 Sted for etablering av kriseledelsen 
• Operasjonsrom kriseledelse - Kursrommet IKT, Brønnøy rådhus 

o Reserve: Kommandorom, Havnekontoret 

• Krisetelefon: Møterom Harry, Brønnøy rådhus (eget team etableres ved behov med egen 

krisetelefon) 

• Pressekonferanser: Formannskapssalen / Kinosalen, Brønnøy rådhus  
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3.5 Fullmakter 
I en krisesituasjon har ordfører og Kommunedirektør fullmakt til å disponere et gitt beløp for 

øyeblikkelige tiltak. Beløp fastsettes av kommunestyret.  (se eget vedtak)  

Dette beløpet disponeres av ordfører og Kommunedirektør til følgende formål: 

- Nødvendig hjelp til kriserammede til forpleining 

- Skadebegrensning og nødvendige sikringstiltak for å verne liv, verdier og miljø. 

- Hjelp ved akutt behov for opprydding, utbedring av materielle skader og 

funksjonsforstyrrelse 

- Omdisponering av kommunalt personell og maskiner og utstyr til nødvendige hjelpetiltak, 

samt foreta nødvendig kommunal myndighetsutøvelse ut fra hva situasjonen krever.  

 

Ved akutte behov, når det ikke er tid eller anledning til å sammenkalle bevilgende folkevalgt organ, 

kan ordfører/Kommunedirektør gå ut over forhåndsgodkjent ramme. Regnskap over utgifter skal 

føres og fremlegges folkevalgt organ ved første mulighet. 

Beslutning om å etablere kriseledelse vil normalt bli foretatt av kommunedirektøren. I tilfelle hvor 

han/hun ikke er tilgjengelig kan beslutning om må etablere kriseledelse tas av medlemmene av 

kriseledelsen, og kommunedirektøren varsles så snart som mulig. 

 

3.6 Aktuelle oppgaver for kommunens kriseledelse  
  Etablere kontakt med politiet, tlf 02800 

 Etablere kontakt med «hendelseseier» 

 Innhente opplysninger og vurdere situasjonen i kommunen 

 Sette i verk tiltak for å hindre skader på personer og materielle verdier 

 Prioritere bruken av ressursene til kommunen 

 Ved særskilte behov  

- drøfte prioriteringer og fordeling av knappe ressurser i samarbeid med øvrige 

samfunnssikkerhetsaktører og eventuelle nabokommuner 

 - formidle eventuelt ressursbehov til statsforvalteren og/eller andre regionale 

samfunnssikkerhetsaktører. 

 Holde kontakt med skadestedsledelsen ev. lokal redningstjeneste 

 Utarbeide og sende ut informasjon til ansatte, innbyggere, resten av publikum og media 

 Jevnlig orientere relevante politiske organer ved håndtering av langvarige uønskede 
hendelser. 

 Yte hjelp ved evakuering og etablere tilgjengelige evakueringslokale 

 Innkvartere og forpleie forulykka og hjelpemannskap 

 Sørge for at personer som har vært utsatt for store påkjenninger, får nødvendig hjelp og 
oppfølging, ved bruk av psykososialt kriseteam 

 Etablere og bemanne mottakssenter for evakuerte og pårørende 

 Sikre vann- og strømforsyning 

 Sørge for utbedring av skader på bygg og anlegg 

 Gjennomføre rasjonerings- og reguleringstiltak 

 Rydde skadested og yta innsats for å ta vare på miljøet/KULTURELLE VERDIER 

 Gjennomføre forebyggende tiltak for å verne egen virksomhet 

 Gi rapport om situasjonen i kommunen til Statsforvalter via DSB- CIM 
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 Sikre nødvendige stedfortredere og bemanning av kriseledelsen i situasjoner der de faste 
medlemmene er fraværende 

 Ivareta normal drift så langt som mulig 

 Alle aktiviteter skal loggføres i DSB- CIM 

 Listen er ikke uttømmende 

 

3.7 Krisestab 
Kriseledelsen kan kompletteres med følgende støtte/stabsfunksjoner: 

• En ansatt fra personal- personaloversikt 

• En fra servicekontor, medieovervåker/ kommunikasjonsmedarbeider 

• En fra plan- kartoperatør 

• En med ansvar for krisetelefoni 

Krisestab for å støtte kommunens kriseledelse. Med en krisestab vil kriseledelsen kunne spille på 

nøkkelpersonell, medarbeidere med ansvar for krisekommunikasjon og et faglig og administrativt 

støtteapparat for gode beslutningsgrunnlag og effektiv håndtering. Se vedlegg 3 

krisekommunikasjonsplan. 

Krisestabens oppgaver er ev. å:  

  

 Overvåke situasjonen og ha dialog med interne og eksterne samfunnssikkerhetsaktører som 
er berørt av den uønskede hendelsen. 

 Utvikle og formidle en samlet situasjonsforståelse med utgangspunkt i informasjon fra de 
ansvarsområdene i kommunen som er berørt og andre berørte aktører. 

 Holde kriseledelsen orientert om utviklingen av hendelsen.  

 Gi råd til kriseledelsen om mulige tiltak.  

 Følge opp besluttede tiltak fra kriseledelsen 

 Ivareta oppgaver knyttet til krisekommunikasjon dersom det ikke etableres egen 
krisekommunikasjonsstab (§ 4 e).  

 Være en administrativ og praktisk støttefunksjon for kriseledelsen.  

 Sørge for forpleining og hensiktsmessig rullering av personell i kommunens 
kriseorganisasjon. 

 Foreta loggføring og situasjonsrapportering etter fastsatte retningslinjer og rutiner, gjerne 
ved bruk av krisestøtteverktøy. 

  

3.8 Roller og oppgaver i kriseledelsen 

Generelt 

Kriseledelsens medlemmer er ansvarlige innenfor egne fagfelt og skal bidra til felles 

situasjonsforståelse og beslutningsgrunnlag. Forholdet og ansvarsfordelingen mellom 

Kommunedirektør og ordfører er det samme som under normal drift. 

3.8.1 Ordfører 
Ordfører er kommunens øverste leder og har totalansvaret for kommunens kriseledelse/-håndtering. 

Ordfører er også kommunens talsperson, og uttaler seg i media på vegne av kommunen, i samråd 

med Kommunedirektør.  
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3.8.2 Kommunedirektør 
Kommunedirektør er operativ leder av kommunens kriseledelse. Han/hun er ansvarlig for effektiv 

utnyttelse av kommunens samlede ressurser i forbindelse med en krise. Kommunedirektøren har 

også ansvar for å informere kommunens ansatte. 

3.8.3 Beredskapskoordinator 
Beredskapskoordinator skal støtte kommunedirektøren og sørge for effektiv drift og samordning av 

kriseledelsen. Beredskapskoordinator vil også fungere som liaison hos politiet, hvis aktuelt.  

3.8.4 Kommuneoverlege 
Ansvarlig for kommunens helseberedskap og være forberedt på å støtte etablering av evakuerings- 

og pårørendesenter, og lederstøtte vedrørende informasjon. 

3.8.5 Loggfører 
Loggfører(e) skal betjene krisestøtteverktøyet DSB- CIM.  Ansvaret innebærer å registrere hendelser, 

føre logg, håndtere meldinger, føre rapporter, besvare telefon og tilhørende oppgaver.  

Beslutning om å etablere kriseledelse vil normalt bli foretatt av kommunedirektøren. I tilfelle hvor 

han/hun ikke er tilgjengelig kan beslutning om må etablere kriseledelse, tas av medlemmene av 

kriseledelsen, og kommunedirektøren varsles så snart som mulig. 

 

Del 4 Fagplaner 

4.1 Kommunale planer 
Utarbeides av enhetsledere/faginstans som selvstendig plan 

• Beredskapsplan for skoler 

• Beredskapsplan for barnehager 

• Plan for helsemessig og sosial beredskap 

• Smittevernplan 

• Beredskapsplan teknisk 

• Plan for brann- og redningstjenesten 

• IKT – beredskapsplan 

• Retningslinjer for psykososial omsorg og støttetjenester ved alvorlige ulykker og 

krisesituasjoner (POSOM- team) 

 

Kommunen vurderer løpende behov for andre beredskapsplaner for enkelte virksomhetsområder/ 

hendelser. 

 

4.2 Eksterne planer 
- Havneberedskapsplan 

- Beredskapsplan lufthavna Avinor. 

 

4.3 Kommunalt beredskapsråd 
Kommunen etablerer et beredskapsråd hvor kriseledelsen inngår sammen med eksterne 

beredskapsaktører. 
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Dette er et samarbeidsorgan i beredskapsspørsmål mellom kommunen og statlige myndigheter, 

private organisasjoner og frivillige organisasjoner. 

Beredskapskoordinator sørger for at det innkalles til et årlig møte innen 1. november hvert år. 

 

Vedlegg: 
vedlegg 1 -Varslingsliste kriseledelsen 

vedlegg 2- Beredskapsressurser 

vedlegg 3 -Evakuerte- og pårørendesenter 

vedlegg 4- Plan for krisekommunikasjon  

vedlegg 5 -POSOM- team  

 

Kontaktinformasjonen for kommunen skal legges inn i DSB CIM / kvalitetslosen. Listen oppdateres 

fortløpende.  Se vedlegg 1. 



 

       Varslingsliste kriseledelsen- vedlegg 1 
 

Varslingsliste  
(§ 4 b) Overordnet beredskapsplan skal inneholde en varslingsliste. Varslingslisten er en oversikt over 

kontaktinformasjon til de som har en rolle i kommunens kriseorganisasjon.  

Den inneholder også kontaktinformasjon til andre relevante samfunnssikkerhetsaktører som 

kommunen vil ha behov for å komme raskt i kontakt med ved krisehåndtering. Det er kommunens 

ansvar å sørge for at alle som er oppført i kommunens varslingsliste er kjent med dette. De skal også 

være kjent med hvilken rolle de er tiltenkt i krisehåndteringen, og skal ha fått den opplæringen som 

er nødvendig (§ 7). Kommunen skal informere alle som står på varslingslisten om deres rolle i 

krisehåndteringen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  



 

       Varslingsliste kriseledelsen- vedlegg 1 
 

 

Brønnøy kommunes kriseledelse:
 
Rev. 10.05.2023 
 
ANSVARLIG                                                             STEDSFORTREDER 

Funksjon  Navn  Telefon  Funksjon  Navn  Telefon 

Ordfører  Eilif Trælnes  97752610  Vara ordfører  Tore Tveråmo 40612007 

Kommunedirektør  Frank Nilssen  93412086  Ass. 
Kommunedir. 

Arnt Ståle 
Sæthre 

90107667 

Konst. Plansjef  Stephen Høgeli  95985547  Nestleder  Bjørn M. 
Johansen 

48113970 

Teknisk sjef  Stephen Høgeli  95985547  Avd.ing. VA  Frank T. 
Pedersen 

90153059 

Oppvekstsjef  Terje Heggheim  47268588  Konst. 
fagansvarlig 

Kåre J. 
Råbakk 

 
91540114 

Helse‐ og 
velferdssjef 

Janne Lynghaug  98433240  Enhetsleder  Tonje 
Johansen 

99253706 

Brannsjef  Geir Johan 

Hanssen 

95985566  Vara brannsjef  Nils 
Elsfjordstrand 

95985562 

IKT sjef  Morten 

Jenssen 

97471661  Driftskonsulent Øyvind Kvalø  91766748 

Personalsjef  Ingvil Eliassen  90194477  Økonomisjef  Ikke tiltrådt   

Eiendomssjef  Arnt Ståle 
Sæthre 

90107667  Fagansvarlig  Jon Haugen  95768852 
 

 VED BEHOV 

Havnesjef Sølvi 
Kristoffersen 

95852980 Havneassistent Edvard Kvalø 97638609 

Kommuneoverlege Even 
Thorkildsen 

90549306 Lege Siri Arntzen 90549306 
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Beredskapsressurser og nødstrøm ved krise 

Ressursoversikt (§ 4 c)  
Overordnet beredskapsplan skal inneholde en ressursoversikt. Ressursoversikten skal gi opplysninger 

om kommunens og andre samfunnssikkerhetsaktørers kompetanse og ressurser som kan være 

tilgjengelig for å håndtere uønskede hendelser. Ressursbehovet er ofte kartlagt gjennom arbeidet 

med helhetlig ROS. Det kan være hensiktsmessig å samordne ressursoversikt og varslingsliste (§ 4 c). 

En ressursoversikt som skal inneholde opplysninger om hvilke ressurser kommunen selv har til 

rådighet og hvilke ressurser som er tilgjengelige hos andre aktører ved uønskede hendelser. 

Kommunen bør på forhånd inngå avtaler med relevante aktører om bistand under kriser.  

 

Oversikt over beredskapsressurser i Brønnøy kommune 
Teknisk drift: 

• 1 stk. diesel aggregat på 8 kw 

• 1 stk. bensin aggregat på 5 kw 

• 2 stk.  bensin aggregat på 3 kw 

• 1 stk. bensin aggregat på 2 kw 
Vi har i tillegg aggregat fast i beredskap på våre 3 VBA (vannbehandlingsanlegg) ved strøm utfall 

 
Kommunale bygg 
Nødstrøm  

• Det er nødstrømsaggregat som fast-installasjon med fordeling til prioriterte kurser ved; 

• Velfjord Omsorgssenter 

• Brønnøy sykehjem/helsesenter/Hestvadet 

• DMS (med legevakt) 

• Rådhuset 
 
Plan- og utvikling 
Kommunikasjonsutstyr 

• 2 stk satellittelefoner – på Rådhuset 

• 1 stk ved Velfjord omsorgssenter 

• 4 stk jaktradioer – på Rådhuset 
 
 

Brann- redning 
• Kan bistå med mannskap/sambandsutstyr  

 
 

Sivilforsvaret  

• Innsatsgruppe på 30 personer i Brønnøysund 

• Kan bistå med mannskap/sambandsutstyr f. eks hjemmesykepleie 

• Telt  

• Aggregat i Bodø 
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Heimevernet  

• Kan bistå sivile myndigheter ved naturkatastrofer, leteaksjoner og ulykker 

 

Røde kors 

• Samarbeid ved ekstraordinære hendelser (større ulykker, kriser og katastrofer) 

Aktuelle oppgaver: yte førstehjelp, psykososial førstehjelp, bevertning, søk etter savnede, transport 

av personer og materiell, assistere skadestedsleder, etablere/drifte «varmestue» eller 

evakuertsenter, fordele egne personellressurser etter behov. 
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NØDTELEFONER 
Brann 110 

Nødtelefon / Politi 112 

Medisinsk nødhjelp/ambulanse 113 

Legevakt 750 20 500 / 116117 

Legekontor 750 12 400 

Kommunalteknisk drift 959 33 360 

Hjemmesykepleien 750 12 000 / 480 28 430 

Psykiatritjenesten, vakttelefon 750 12 320 / 950 12 320 (dagtid) 
952 11 990 (kveld/helg) 

Vakthavende brannsjef 916 54 030 

Brannsjef 959 85 566 

Brønnøy kommune, Satellitt telefon krisestab (1) + 88 16 22 47 23 35 

Velfjord aldersheim, Satellitt telefon (2) + 88 16 21 41 91 61 

Brønnøy kommune, Satellitt telefon til fordeling (3) + 88 16 21 41 91 62 

 

Andre viktige kontakter 

Statsforvalterns beredskapsansvarlig Tlf. 755 31 648 

Brønnøysunds Avis Tlf. 750 18 400 

Helgelendingen Tlf. 751 13 600 

NRK Nordland – Mo i Rana Tlf. 751 51 499 

Nordland sivilforsvarsdistrikt, Bodø (Thomas Bakken, lokal representant) Tlf. 755 07 770 / 971 00 746 

(Vakttelefon/døgnvakt) 

Drosjesentralen Brønnøysund Tlf. 07550 

Lufttrafikktjenesten, Brønnøysund Tlf. 75 00 91 00 

Brønnøysund Røde Kors Hjelpekorps Tlf. 906 54 418   

Brønnøysund Sanitetsforening Tlf. 913 43 563 

Helgeland Kraftlag AL, feilmelding Tlf. 751 00 751 

Helgelandskraft, nødnummer (ikke off.) Tlf. 751 00 888 

Helgeland sykehus, psykiatrisk senter VOP Skules vei 14, Brønnøysund Tlf. 750 65 410 / 993 26 344 

Helgeland sykehus, psykiatrisk senter BUP Skules vei 14, Brønnøysund Tlf. 750 65 410 / 948 74 936 

Brønnøy kalk, Raymond Langfjord Tlf. 957 36 734 

Brønnøysundregistrene: Teknisk / Bygning 

Beredskapsvakt 

Tlf. 75 00 75 10 

Tlf. 48 10 51 98 

Helgeland kraft/Linnea, Frode Dorp 

Helgeland kraft/Linnea, Steinar Benum 

Tlf. 97 06 38 06 
Tlf. 98 25 24 33 

Endringer/rettelser sendes beredskapskoordinator Brønnøy kommune  
Stephen Høgeli: stephen.hogeli@bronnoy.kommune.no eller  
Tove K. Solli: tove.k.solli@bronnoy.kommune.no 
 

mailto:stephen.hogeli@bronnoy.kommune.no
mailto:tove.k.solli@bronnoy.kommune.no
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Evakuerings- og pårørendesenter 
a. Formål med evakuerings- og pårørendesenter er å yte adekvat psykologisk førstehjelp når en 

krise inntreffer. Viktigheten av planer for og øving av etablering av evakuerings- og 

pårørendesenter er noe som er funnet å være kritisk ved tidligere ulykker / kriser. 

 

b. Ansvar - Politiet tar beslutning om å opprette evakuerings- og pårørendesenter. 

Helseforetakene yter faglig bistand på forespørsel, men politiet har ansvaret for å koordinere 

arbeidet. Sykehusene har ansvar for pårørende til pasienter som er innlagt hos dem.  

 

Leder av POSOM gruppen, etter beslutning fra politiet, har ansvar for drift av evakuerings- og 

pårørendesenter senter ved hjelp av psykososialt-, støtte- og omsorgsteam. 

 

c. Administrativt ansvar 

Ansvaret omfatter: 

- Valg av sted i samråd med politiet (iht. kommunens planer) 

- Forlegning og forpleining 

- Grupperom 

- Registrering og mottak 

- Sikkerhet 

- Mediehåndtering 

 

d. Hovedprinsippene for driften av evakuerings- og pårørendesenter 

- Møte de rammede med empati og forsikre dem om at de er i sikkerhet (om mulig 

også bekrefte at familie/venner er i sikkerhet) 

- Ivareta basale behov (varme, beskyttelse, tørre klær, mat, drikke, hvile osv.) 

- Formidle informasjon om normale kroppslige og psykiske reaksjoner 

- Formidle saklig informasjon om hendelsen 

- Sosial ivaretakelse. Helst ved gjenforening med familie eller venner 

- Berolige dem som har kraftige reaksjoner 

- Kartlegge og imøtekomme individuelle behov, ta hensyn til kulturelle forskjeller. Det 

finnes ikke én støttestrategi som passer for alle.  

- Understøtte de rammedes egne mestringsmekanismer 

 

e. Lokalisering 

Brønnøy kommune har i dialog med Politistasjonssjef, Sør-Helgeland politistasjonsdistrikt 

valgt å legge evakuerings- og pårørendesenter til enten; 

• Brønnøy samfunnshus, se skisse 

• Brønnøy idrettshall eller  

• Thon Hotel Brønnøysund (egen avtale).   

 

Hvor en hendelse inntreffer, samt logistikk er styrende for politiets beslutning om hvor 

senteret skal etableres. 
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f. Opplæring 

Brønnøy kommune har ansvar for at mange nok leger har kompetanse og er øvd til å være: 

- Fagleder helse ved hendelser / katastrofer 

- Leder ved evakuerings- pårørendesenter 

 

Personell i kommunens POSOM-team vil delta i arbeidet ved pårørendesenteret. Det er viktig 
at også disse er gitt øvelse i håndtering av oppgavene og har nødvendig kompetanse for å 
håndtere en krisesituasjon. 
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PLAN FOR KRISEKOMMUNIKASJON  

Befolkningsvarsling 
Plan for befolkningsvarsling basert på helhetlig Risiko- og sårbarhetsanalyse  

Brønnøy kommune vil følge opp eventuelle behov for befolkningsvarsling som er identifisert gjennom 

helhetlig ROS, og som ikke blir ivaretatt gjennom eksisterende ordninger (§ 2 f). Kommunen skal 

vurdere og eventuelt beslutte (§§ 2 f) og 3) om det skal etableres en plan for befolkningsvarsling. 

Befolkningsvarsling innebærer å bruke etablerte infrastrukturer for raskt å varsle hele eller deler av 

befolkningen som er, eller kan bli berørt av en uønsket hendelse.  

Det er i utgangspunktet politiet som iverksetter befolkningsvarsling. Dette gjøres gjennom sendinger 

på NRK P1, via Sivilforsvarets tyfonanlegg og/eller gjennom NVEs fjellskredvarsling. Mobilvarsling. 

Det blir også nødvarsel, se link https://www.nodvarsel.no/om-nodvarsel/ 

Prinsipper 
Det er fire grunnleggende prinsipper for arbeidet med samfunnssikkerhet og beredskap. Disse 

prinsippene gjelder også for risiko- og krisekommunikasjon. 

Ansvarsprinsippet innebærer at den organisasjon som har ansvar for et fagområde i en 
normalsituasjon, også har ansvaret for nødvendige beredskapsforberedelser og for å håndtere 
ekstraordinære hendelser på området. Det betyr at myndigheten som har ansvar for 
krisehåndteringen, også har ansvar for krisekommunikasjonen. 

Likhetsprinsippet betyr at den organisasjon man opererer med under kriser i utgangspunktet skal 
være mest mulig lik den organisasjon man har til daglig. 

Nærhetsprinsippet betyr at kriser organisatorisk skal håndteres på lavest mulige nivå. 

Samvirkeprinsippet betyr at myndigheter, virksomheter eller etater har et selvstendig ansvar for å 
sikre et best mulig samvirke med relevante aktører og virksomheter i arbeidet med forebygging, 
beredskap og krisehåndtering. 

1.0 FORMÅL MED KOMMUNIKASJON I KRISESITUASJONER 
Krisekommunikasjonen skal først og fremst gi innbyggere rask og konkret informasjon som gjør dem i 

stand til å håndtere en uønsket hendelse. Informasjonsplanen viser hvilke ressurser 

(materiell/mennesker) som står til rådighet for kriseledelsen. 

 

1.1 MÅLSETTING FOR INFORMASJON OG KOMMUNIKASJON I KRISESITUASJON 
Informasjon i krise skal gis og kommuniseres hurtig og korrekt til: 

• Kommunale organer 

• De kriserammede (skadde/overlevende/evakuerte) 

• Pårørende/enkeltpersoner 

• Befolkningen generelt 

• Mediene 

https://www.nodvarsel.no/om-nodvarsel/
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1.2 OVERORDNEDE INFORMASJONSPRINSIPPER VED KRISEHÅNDTERING 
Informasjon er et lederansvar. Den som leder krisehåndteringen er ansvarlig for at informasjon blir 

gitt -korrekt, raskt og målrettet. 

• Informasjon skal gis samordnet fra alle ledd og framstå enhetlig for mottageren 

• Informasjon skal komme aktivt fra den som har ansvaret. 

• Informasjon skal følge vanlige kommandolinjer. 

• Informasjon skal bygge på dialog med omverdenen. 

 

1.2.1 Informasjonsansvar ved krisehåndtering. 
Det er kriseledelsen som har det overordnede informasjonsansvar. Kriseledelsen skal holde seg 

orientert om krisens utvikling og opprette informasjonskanaler slik at all informasjon gis riktig og 

ensartet. 

 

1.2.2 Ordførerens rolle 
Ordføreren skal fortrinnsvis fungere i sin egen rolle i en krisesituasjon  

• Være kommunens ansikt utad 

• Møte de kriserammede 

• Møte kommunens befolkning for øvrig 

• Fronte mediene, herunder delta på pressekonferanser 

 

1.2.3 Ordførerens kriseinformasjon og kommunikasjon må være samordnet med 

• Kriseledelsen 

• Kriseeier (politiet dersom det ikke er kommunen selv) 

• Informasjonsstabens ledelse 

 

1.2.4 KRISESTAB- INFORMASJON/KOMMUNIKASJONSANSVARLIGE 
Ansvar: Personalavdelingen v/ personalsjef 

• En ansatt fra personal- personaloversikt 

• En fra servicekontor, medieovervåker/ kommunikasjonsmedarbeider 

• En fra plan- kartoperatør 

• En med ansvar for krisetelefoni 

 

1.3 VIKTIGE OPPGAVER FOR INFORMASJONSHÅNDTERING 
Når krisen har inntruffet er viktige oppgaver for informasjonshåndteringen å: 

• Avklare eierskapet til krisen 

• Sørge for god informasjonsdeling overfor andre involverte aktører i krisen 

• Bidra til at publikum og ansatte får den informasjonen de trenger og har krav på 

• Gi et så korrekt bilde av situasjonen som mulig 

• Vise at man har kontroll og fokus på å løse situasjonen 
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• Peke på løsninger 

• Kommunisere at «hjulene holdes i gang” gjennom virksomhetens ordinære drift, så langt 

dette gir et korrekt bilde 

• Kommunisere mest mulig direkte med viktige målgrupper, inkludert mediene, for å unngå at 

de bruker andre kilder som kan gi et feil bilde av situasjonen eller bidra til motstridende 

budskap 

 

1.3.1 Informasjonsstabens oppgaver: 
Bistå med praktisk gjennomføring av oppgaver tillagt informasjonsstaben, herunder: 

• Gi informasjon til publikum og pårørende etter oppdrag fra kriseledelsen 

• Ved behov, bistå med formidling av informasjon ut til forskjellige målgrupper, herunder ute 

på etablerte mottaksplasser i kommunal regi, herunder Evakuerte- og pårørendesenter (EPS) 

• Opprette og bemanne informasjonstelefon 

• Henvise pårørende til rette vedkommende/rett sted 

• Henvise publikum til sted hvor de kan vente på videre informasjon 

• Spesielt ansvar for tilrettelagt informasjon til fremmedspråklige 

• Skaffe tolk/tolketjeneste ved behov 

• Gi mediene informasjon om pressekonferanse, produsere og utlevere pressemeldinger fra 

kriseledelsen og henvise mediepersoner til oppholdsrom/pressesenter hvor de kan arbeide 

og vente på ny informasjon 

• Ved behov, sørge for å gjennomføre presse brif med kriseeier (politiet), kriseleder og 

ordføreren før pressekonferanser 

• Bistå med intern ordonnanstjeneste innenfor kommunens kriseorganisasjon (kriseledelsen, 

stab og støtte, informasjonstaben og EPS 

• Iverksette kriseinformasjon (kriseweb) på kommunens nettside og Facebookside 

• Sjekke inngående epost: postmottak@bronnoy.kommune.no  

mailto:postmottak@bronnoy.kommune.no
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1.4 NOEN VIKTIGE STIKKORD TIL HJELP I INFORMASJONSARBEIDET 
Det viktigste er å redde liv og helse, dernest miljø og materielle verdier. I kommunikasjonen med 

omgivelsene er det lett å gi uttrykk for uheldige miljømessige konsekvenser og tap av materielle 

verdier/markedsandeler. Det er viktig –og riktig –at omsorg for berørte kommer først. Ha fokus på de 

fire M’er. Prioriter fokuset i kommunikasjonen i henhold til denne rekkefølgen: 

• Mennesker 

• Miljø/omgivelser 

• Materielle verdier 

• Marked/økonomi 

 

Godt forhold til mediene og god kommunikasjon med disse vil styrke kommunens troverdighet og 

omdømme, både i forbindelse med selve krisehåndteringen, men også generelt. Uansett type krise, 

er journalisten i første omgang opptatt av disse spørsmålene: 

• Hva har skjedd? 

• Hva er gjort? 

• Hvorfor? 

• Hvem har ansvaret? 

• Hva er konsekvensene? 

• Hva skjer nå for å løse problemet? 

 

Klargjøre mål og budskap 

Koordinere/samordne informasjonen med andre involverte aktører slik at mediene og andre får en 

korrekt oppfatning av situasjonen. 

Planens forankring og hvordan planen er koblet til kommunens øvrige kriseplanverk, oversikt over 

roller og ansvar til viktige bidragsytere 

 

Tidspunkt for revisjon 

Ansvarlig for revisjon- Beredskapskoordinator 

Forskrift om kommunal beredskapsplikt § 6. 2. ledd: 

Kommunens beredskapsplan skal til enhver tid være oppdatert, og som et minimum revideres en 

gang pr. år. Av planen skal det fremgå hvem som har ansvaret for oppdatering av planen og når 

planen sist er oppdatert. 

Kommunal beredskapsplan og tilhørende vedlegg skal holdes oppdatert og revideres minst en gang 

hvert år.  
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VARSLINGSLISTE POSOM-TEAMET BRØNNØY KOMMUNE 
Navn Tittel Privat mobil Jobb mobil Arbeid tlf 

Brith-Tone Thrana Leder POSOM 
Avd. leder 
Rus- og psykisk 
helsetjeneste  

 

95211990 

 
95211990 
 

 
95012320 
Mand-fred 
(10-14) 
 

Anne Elisabeth Olsen Psykisk helsearbeider 
Rus- og psykisk 
helsetjeneste 

95026801 97549861  

Siv Anita Solås Psykisk helsearbeider 
Rus- og psykisk 
helsetjeneste 

40070009 90595338  

Torun Gladsø Ledende 
helsesykepleier 
Helsestasjonen 

909 63 802   

Liv Kristin Trælnes   Sykepleier 
Barnevernstjenesten 

951 77 524 954 09 256  

 
Anne Jørstad 

 
Sogne prest i Brønnøy 

 
928 17 226 

 
928 17 226 

 
 

Beredskapstelefon for 
prestetjenesten etter kl. 
15:00-09:00 og i helgene 

    22 88 14 85 

 
 
Oppdatert 12.05.2023 
 

 

Oppdateres fortløpende til Tove K. Solli: tove.k.solli@bonnoy.kommune.no 
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